IRIS-EKAMAT

La tecnologia al servicio de la empresa

Iri-Ekamat —partner de Microsoft Ibérica- traduce al catalan la tltima versién del software de gestién empresarial
Microsoft Dynamics NAV

ris-Ekamat es una empresa
catalana de servicios infor-
maticos—conmasde30afios
de experienciaen el sector
delastecnologias delainfor-
macion- especializada en
aportarsoluciones paratoda
lagestionempresarial. EnIris-Ekamat
integran diferentes herramientas para
ofrecer a cada empresa una solucion
informética global idonea, que le per-
mitaoptimizar los recursos y aumen-
tarlaproductividad.

La firma, con oficina central en
Barcelonay delegacion en Valen-
cia, ofrece a sus mas de 300 clientes
-nacionales e internacionales- dos
lineas de negocio: el software de ges-
tién empresarial y la plataforma de
sistemas.
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SOFTWARE DE GESTIéI‘{ EMPRESARIAL
EN CATALAN

Iris-Ekamat fue el partner propuestoy seleccionado por Micro-
softIbérica pararealizarla prueba pilotode traduciral catalanla
ultima version del software de gestion empresarial Microsoft Dy-
namics NAV 2009 SP1., Después de meses de trabajo, Iris-Ekamat
ha conseguido con éxito quelalengua catalana esté presente en la
ultimaversién del ERPdela compaiiia de Redmond.

cOMO PRIORIZAR
Y ORGANIZAR
EL TRABAJO

Elsoftware de gestion empresarial o
ERP (Enterprise Resource Planning)
esun sistema de informacion que in-
tegralos diferentes departamentos de
unaempresaenunamismaaplicacion
informatica. La propia definicién de
ERP indicalanecesidad de “disponi-

bilidad de todala informacion, para
todoelmundo,entodomomento”.
Este software simplifica el acceso
alainformacion, mejorala agilidad
de organizacion, enriquece la gene-
racion de informes... En definitiva,
permite aumentar la productividad y
laeficaciagraciasafacilitaralos usua-
rios la forma de organizar el trabajoy
priorizarlas tareasimportantes.

Laplataforma de sistemas es otra
de laslineas de negocio de Iris-Eka-
mat. Estaofrecesolucionesdeseguri-
dad y movilidad, asi como soluciones
de comunicaciones unificadas que
permiten poder mantener reuniones
de negocio, realizar presentaciones
onliney trabajar desde cualquier lu-
gary en cualquier momento como si
seestuvieraenlaoficina.

ENTREVISTA: Octavi Busquets, director general deIris-Ekamat

“Sin inversion tecnologica no podemos
ser competitivos”

En nuestro pais, ¢;las empre-
sas invierten lo suficiente en
tecnologia?

@ Aun estamos lejos de las inversiones
de los paises mas desarrollados y si
queremos diferenciarnos tenemos que
aumentar la inversion. Paises como
Sueciay Finlandia invierten més de un
3,5% del PIB en tecnologia, mientras
que lainversion en Espana, en la deci-
monovena posicion del ranking de pai-
seseuropeos,nollegaal1,5%del PIB.

¢Por quédeberian invertir mas?
@ Esmuy importante que entendamos
que sin inversion tecnoldgica no po-
demos ser competitivos. Es nuestra
Unicasalida parasobreviviren el mun-
do globalizado. Tenemos que utilizar
las tecnologias para aumentar nuestra
productividad. No podemos competir
con China con mano de obrabarata,
perosicontecnologia.

¢Cudl seria el porcentaje reco-
mendable?

@ Tendriamos que doblar lainversion
actual para alcanzar el objetivo de Lis-
boa, que erallegar al afio 2010 con una
inversionen tecnologia por parte de las

empresasdel 3%del PIB.
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A nivel tecnoldgico, en gene-
ral, ;qué considera imprescin-
dible parauna empresa?

® Depende de cada empresa, pero
siempre tiene que estar orientado
amejorar latoma de decisionesy la
productividad de nuestros emplea-
dos, asi como los controles de calidad
entodo el flujo de trabajo. Se pierde
mucho tiempo y dinero en solucio-
nar problemas que no tendrian que
existir de inicio con un trabajo bien
hecho. La tecnologia nos ayudara a
evitarerrores.

Iris-Ekamat es una firma espe-
cializada en dar coberturaa to-
dos los aspectos relacionados
con sistemas de informacién y
software de gestion. ;Qué ven-
tajas aportan estos sistemasy
softwarealas empresas?

@ Un conocimiento del flujo de em-
presa, informacion acertada parala
toma de decisiones de formarapiday
unaumentodelaproductividad delos
empleados.

¢Qué caracteriza Iris-Ekamat?
¢Qué valor afiadido aporta a
susclientes?

o Lafiabilidad. Nuestros clientes —na-
cionales e internacionales— son nues-
tras mejores referencias, quienes nos
recomiendan a colegas de profesion.
El conocimiento del productoy los
afos de experiencia en las instalacio-

nes hacen que la mayoria de nuestros
clientes estén satisfechos conlos ser-
vicios que ofrecemos.

La firma se ha consolidado co-
mo un partner tecnoldgico de
referencia. ;Con qué empresas
colaboran?

@ Con Microsoft, IBM, Citrix, Cisco...
entremuchasotras.

¢Qué ha representado para
Iris-Ekamat colaborar con es-
tos partners?

® Nos han aportado tecnologia, pro-
ductosdecalidadyexperiencia.

¢Cémo repercute en sus clien-
tes?

® Enlas mejores instalacionesy ensu
satisfaccion.

Una de las mejores formas pa-
ra demostrar la calidad de un
servicio es hablando del resul-
tado del trabajo realizado. ;Po-
dria darnos algiin ejemplo de
casos de éxito?

® Tenemos clientes muy importan-
tes tanto a nivel nacional (Aigiies Ter
Llobregat, Balneario Vichy Catalan,
Institut Quimic de Sarria, Josep M*?
Raventds i Blanc, Sedatex, Omega
Pharma...) como anivel internacio-
nal (Anuntis Segundamano, Den-
taid o Sans Branded Apparel, entre
otros).

éQué les impulsé a traducir al
catalin la nueva version del
software de gestién Microsoft

Dynamics NAV?

@ Lademandadel mercado. Nuestros

clientes nos lo pidieron y nos pare-
cié que podria ser beneficioso para
lanormalizacion, a pesar de que no
hemos contado con ningun tipo de
avudaoficial.



