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Somos una empresa de servicios informáticos
con más de 30 años de experiencia  en el sector,
nacida con vocación de ofrecer calidad y dedicación
a nuestros clientes. Iris  nació como una nueva
línea de negocio de la compañía Ekamat S.A.  y,
desde nuestros inicios, nos hemos especializado
en aportar soluciones para toda gestión
empresarial, integrando las diferentes herramientas
para ofrecerle la solución informática global
idónea para su empresa, optimizando sus recursos
para aumentar la productividad.

Desde los inicios, la innovación  caracteriza
nuestro trabajo. Contamos con un equipo experto
y altamente cualificado y nos mantenemos en la
vanguardia de la tecnología.

A lo largo de los años, hemos adquirido una
metodología propia  para el desarrollo de los
proyectos, que reduce los costes, minimiza los
plazos de ejecución y perfecciona los resultados
finales.

Además, con el objetivo de proveer a nuestros
clientes con los mejores servicios, damos cobertura
a todos los aspectos relacionados con sus sistemas
de información: servidores, redes, seguridad en
Internet, software de gestión, ofimática, dispositivos
móviles, correo electrónico, etc.

En Iris, su satisfacción es nuestro compromiso

IRIS SISTEMAS DE INFORMACIÓN, SU PARTNER TECNOLÓGICO



NAVIHOTEL divide su
funcionalidad en cuatro
grandes apartados:

   HRM: Hotel Relationship
Management

CRX: Central de Reservas
Extendida
CRM: Customer Relationship
Management

   Front Office

Contratación / Tarifas
Recepción
Facturación
Control de gestión
Producción
Cobros
Cambio de divisas
Gestión TPVs
Telepedidos

   Back Office

Presupuestos
Compras
Economato
Gestión financiera
Activos fijos
Cartera
Personal

   Módulos adicionales

Salas y Eventos
Balnearios & Spa
Time Sharing
Golf Desk
Servicios técnicos
Ama de llaves
Encuestas  de satisfacción
Interfaces con periféricos
Hotel Intelligence

El software de gestión hotelera líder del mercado

La posible distribución geográfica de la información, la adecuación a
múltiples configuraciones empresariales y la integración total en la
plataforma Microsoft  hacen de NAVIHOTEL la herramienta idónea para
agilizar las decisiones en su negocio, ya sea una cadena hotelera vacacional,
resort, time sharing, balneario o un hotel de ciudad.

Integración
La funcionalidad totalmente integrada que ofrece NAVIHOTEL contempla
todas las áreas de gestión del negocio hotelero, desde la recepción hasta
la gestión financiera, pasando por la gestión de los TPVs, almacenes,
central de compras, fidelización, calidad, etc. Y, por supuesto, se integra
en el conjunto de periféricos del hotel, como sistemas de TV-Pay, centralitas
y tarjetas de banda magnética, entre otros.

Adaptabilidad

Gracias a que la funcionalidad de NAVIHOTEL es modular, puede elegir
los módulos que requiere, adaptándose a sus necesidades en cada
momento y ampliar la funcionalidad sólo cuando lo necesite. Adicionalmente,
la plataforma Microsoft Dynamics NAV  permite realizar de forma sencilla
personalizaciones y adaptaciones específicas para su negocio.

Navegabilidad

Uno de los puntos diferenciales de la plataforma Dynamics NAV es la
capacidad de poder 'navegar' desde cualquier dato hasta su origen o
datos relacionados.
Por ejemplo, si se posiciona en un total de una factura, podrá acceder
con un clic a los diferentes elementos de la suma, y, de ahí, a la ficha del
cliente o proveedor que lo originó. A esta funcionalidad se la conoce
como Drill-Down, extensible a todos los módulos.

Módulos de NAVIHOTELNAVIHOTEL, un CMS

NAVIHOTEL es un CMS (Chain Management System) , una aplicación desarrollada
contemplando las peculiaridades y necesidades propias de la gestión de una cadena hotelera.
Así, integra en una única solución tanto la gestión integral de un hotel, como la gestión de forma
centralizada de varios hoteles con sus requerimientos específicos.

Integración con ofimática

NAVIHOTEL es el sistema de gestión hotelera totalmente integrado que, gracias
a su perfecta adaptación a los distintos tipos de negocio hotelero y a su funcionalidad
modular, se ha convertido en la solución líder en España.

NAVIHOTEL disfruta de la completa integración de Microsoft Dynamics NAV  con el resto
de productos Microsoft, como las aplicaciones de Office: la información se puede 'cortar y
pegar' directamente en Word, Excel o cualquier aplicación Microsoft  compatible manteniendo
el formato e integridad original. Así, la interfaz de NAVIHOTEL sea de uso sencillo e intuitivo.

Flexibilidad en su arquitectura
Centralizada:  conexión al mismo servidor central, por lo que no se necesita tener uno
en cada hotel. Así, consigue información al momento y un bajo coste de propiedad.

Distribuida:  cada hotel posee un servidor de base de datos y se replica a la central la
información de la gestión diaria (establecimientos independientes y procesos de negocio
entre las distintas ubicaciones.

Cerca de sesenta cadenas
y grupos hoteleros, que
totalizan más de seis-
cientos establecimientos,
avalan nuestro trabajo y la
funcionalidad de
NAVIHOTEL

Experiencia

... Es la solución para
la gestión empresarial
de la industria hotelera

... Contempla la
problemática del sector

... Es fácilmente
adaptable a las
peculiaridades de
cada empresa

...


